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ANEXO XII - PLANO DE TRABALHO

Organizacao da Sociedade Civil: Instituto das Apostolas do Sagrado Coracdo de Jesus/ IASCJ - Centro Socioeducativo Irma
Adelaide

CNPJ: 61.015.087/0034-23

Rede de protecao Social: Basica

Servigcos/ Programas: Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos para Criancas e Adolescentes de 06 a 15 anos
Exercicio: 2025

Nome do Responsavel pela OSC: Ir Marcia Cidreira — Presidente

1 — Caracterizacdo da Organizacdo da Sociedade Civil

O Instituto das Apodstolas do Sagrado Coragdo de Jesus (IASCJ) é uma associagdo civil, sem fins lucrativos, de carater
educacional e cultural, da assisténcia social e salde, que desenvolve por meio de programas e acdes educativas, a transformacéao
do ser humano, atendendo indistintamente a todos.

Tem por misséo dedicar-se as Obras de Assisténcia Social, através de programas projetos e servigos promovendo ac¢des para

o enfrentamento de situacdes que ameacam o desenvolvimento digno da pessoa humana, tai como, a¢cdes comunitérias, de
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enfrentamento da pobreza, de geracdo de renda, de cooperativa de producéo e servicos, de promocao social, em geral, com vistas
a assegurar direitos a protecdo da saude, da familia, da maternidade, da infancia, da adolescéncia, da juventude, do idoso e da
pessoa com deficiéncia.

Tem por finalidade formar cidadaos integros, solidarios e conscientes, através de um atendimento e educacao personalizada-
comunitaria, com acoes de formacdo e promocao humana. Prioriza-se o atendimento globalizado as pessoas de extrema pobreza,
pobreza e baixo nivel socioecondmico e cultural, a fim de oportunizar a inclusdo social da pessoa em situacdo de risco e
vulnerabilidade, de modo que sejam assegurados e promovidos os direitos necessarios para a efetivacdo de seu desenvolvimento
integral.

Tem por objetivos:

a) Promover a educacéo formal em todos os seus niveis, como também a educacao profissionalizante;

b) Promover a inclusdo social dos destinatarios das politicas publicas, garantindo-lhes o acesso aos bens e servi¢os sociais, como
instrumento de ampliagéo ao conceito de cidadania;

c) Dedicar-se as obras de educacéo e de assisténcia sécio pastoral, acdes que viabilizem a universalizacdo do acesso das familias,
criancas, adolescentes, jovens, adultos, idosos carentes e aos direitos sociais, bem como a sua promocéao e defesa.

d) Promover o desenvolvimento de projetos, de acdo comunitaria, de enfrentamento da pobreza, de geracdo de renda, de
cooperativa de producéo e servicos, e de promocdao social, em geral, com vista a assegurar direitos & protecao da saude, da familia,

da maternidade, a infancia, da adolescéncia e do idoso;
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e) Promover a defesa e a preservacao do meio ambiente, buscando a conscientizacdo da comunidade por meio da divulgacéo e do
ensino de nocdes de desenvolvimento sustentavel;
f) Viabilizar a habilitagédo e a reabilitacdo dos portadores de deficiéncia e contribuir para sua integracdo a vida comunitaria.

O IASCJ é mantenedor dos PROJETOS SOCIAIS — BAURU, os quais sdo compostos pelo Setor Administrativo, situado na
Rua Gustavo Maciel, n® 10-54, Centro; Centro Socioeducativo Irma Adelaide, situado na Avenida Santa Beatriz da Silva, n® 7-40;
Espaco de Convivéncia para Idosos “Sagrado Coracgao”, situado na rua Gumercindo da Cruz, n® 2-17, no Bairro Jardim Carolina.

O Centro Socioeducativo Irma Adelaide foi construido pelas entidades alemas Sozialwerk Brasilienhife e Kindermissionswerk,
em parceria com a Fundacdo Véritas. O prédio inaugurado em outubro de 2004 é instalado em um lote de 19 mil m?, tem area
construida de 1.100 m?, tendo a capacidade de atendimento de 500 usuarios ao dia, contendo uma infraestrutura completa e
equipada com 0s recursos materiais necessarios para o desenvolvimento dos servicos e programas, no ambito da rede de protecao
social basica, com salas para oficina de cabeleireiro, manicure, maquiagem, designer de sobrancelha, panificacdo e confeitaria,
corte e costura, informética, brinquedoteca, biblioteca, sala de atividades, sala de video, cozinha e refeitério, quadra de esportes
(futebol de saldo, vélei e basquete), sala para atividade de judb, playground, lavanderia, almoxarifado, recepcédo, sala de
atendimento individual e grupal, patio de recreacédo e area verde, além de rampas e banheiros adaptados para pessoas portadoras
de necessidades especiais.

A equipe de trabalhadores do SCFVCA/SUAS sera composta por Assistente Social, Psicéloga, Auxiliar Administrativo,

Educador Social, Cozinheira, Auxiliar de Cozinha, Servi¢cos Gerais/Limpeza e Servente.
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Os PROJETOS SOCIAIS — BAURU desenvolve os seus servicos e programas no ambito da Protecdo Social Basica e da
Protecdo Social Especial, em parceria com a Secretaria Municipal de Assisténcia Social por meio de cofinanciamento. Ha ainda a

contrapartida do IASCJ, bem como a realizacéo de eventos, bazares, rifas entre outros para captagéao de recursos financeiros.

2 — Contextualizacdo da Realidade

O Municipio de grande porte, Bauru localiza-se na regiao centro-oeste do Estado de S&o Paulo, sendo a cidade mais populosa
do Centro-Oeste Paulista, de acordo com os primeiros resultados do Censo Demografico 2022, divulgados pelo Instituto Brasileiro
de Geografia e Estatistica (IBGE), com 379.146 habitantes, municipio cresceu em 10,2% na compara¢ao com levantamento anterior,
de 2010, quando tinha 343.937 moradores.

Sua area territorial abrange cerca de 673,5kmz2, o que resulta em uma densidade demogréafica de aproximadamente 567,85
habitantes por quildmetro quadrado. Segundo dados do IBGE/CECAD/2010 da populacéo, 98% se concentra na zona urbana e 2%
na zona rural.

O bairro onde encontra-se o Centro de Socioeducativo Irma Adelaide é situado na Zona Leste de Bauru, abrange um

territério que historicamente foi considerado uma das maiores favelas da cidade, atualmente conhecido como Vila do Sucesso.
Este bairro é caracterizado como um territorio invadido em terreno publico, refletindo uma situacéo de vulnerabilidade social

significativa. A maior parte das familias residentes se encontra em extrema pobreza, fazendo delas o publico-alvo da Assisténcia
Social.
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As condi¢des habitacionais sdo precéarias, com casas de construcdo mista (alvenaria e madeira) e, em algumas areas,
barracos. Embora o processo de asfaltamento das ruas esteja em andamento, muitas ainda permanecem sem infraestrutura basica,
como coleta de esgoto e abastecimento de agua. A populacdo € originaria de areas rurais de diversas partes do pais e, em sua
maioria, apresenta baixo nivel de escolaridade.

Vale ressaltar que o nivel de escolaridade é um fator importante para o desenvolvimento socioeconémico de uma regido. Ele
esta diretamente relacionado com a qualidade dos empregos disponiveis para a populacdo e o nivel de renda. Portanto, é crucial
que esses dados sejam monitorados e utilizados para informar as politicas publicas. Os dados desta analise foram extraidos da base
do Cadastro Unico, demonstra que a maior concentracéo de cadastrados esta no Ensino Médio.

O perfil etario e socioeconémico do publico-alvo do Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos para Criancas e
Adolescentes (SCFV), voltado para a faixa etaria de 6 a 15 anos, abrange moradores do bairro Ferradura Mirim e areas adjacentes,
em Bauru. Essa regido apresenta um cenério de grande vulnerabilidade social, evidenciado pelo fato de 2.457 familias viverem
abaixo da linha da pobreza, com renda per capita de até R$ 218,00 mensais, enquanto outras 1.467 familias sdo consideradas de
baixa renda, com renda per capita de até meio salario minimo mensal. Tais indicadores reforcam a necessidade urgente de acfes e
politicas publicas focadas na promocéo da inclusédo social e econémica, visando melhorar a qualidade de vida das familias e garantir
um futuro mais digno para as criancas e adolescentes dessa localidade.

O SCFV atende, prioritariamente, criancas e adolescentes em situacdes de vulnerabilidade social e risco, conforme
estabelecido pela Resolucdo CNAS n° 1/2013. Entre 0s grupos prioritarios, estdo incluidos aqueles que vivem em isolamento, em

situacdo de trabalho infantil, vitimas de violéncia ou negligéncia, fora da escola ou com defasagem escolar significativa, em
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acolhimento institucional, cumprindo medidas socioeducativas, ou egressos dessas medidas. Além disso, inclui criancas e
adolescentes em situacao de abuso ou exploracéo sexual, sob medidas de protecao do Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA),
em situacao de rua, e com deficiéncia que demandam atendimentos especificos.

Esse perfil destaca a importancia do SCFV para responder aos desafios vivenciados por essa populagéo, oferecendo apoio e
servicos que promovam o desenvolvimento social, a seguranca e a inclusdo de criancas, adolescentes e suas familias.

No bairro Ferradura Mirim, a forma predominante de escoamento dos domicilios é a rede coletora de esgoto ou pluvial, porém,
€ preocupante a presenca de 02 ocorréncias de vala a céu aberto como método de escoamento sanitario. Esse fato representa
um risco significativo para a salude das familias residentes na regido, ja que esse tipo de escoamento favorece a propagacao de
doencas e contaminacdo ambiental.

Avaliando esses dados, € crucial que medidas sejam implementadas para substituir esse método de escoamento inadequado
por alternativas mais seguras, como a rede de esgoto adequada ou sistemas de fossas sépticas, para minimizar os riscos a saude
publica e melhorar a qualidade de vida no bairro.

A questdo do escoamento de agua do bairro, segue o padréo da maioria das areas urbanas, sendo a rede geral de distribuicédo
a forma predominante de abastecimento. Com 7.097 pessoas atendidas por essa rede, € possivel que o escoamento de aguas
pluviais e a drenagem urbana sejam impactados pelo volume de 4gua consumido e descarregado.

A baixa quantidade de pessoas utilizando pocos artesianos ou nascentes (67 pessoas) e "outra forma" de abastecimento (125

pessoas) indica que a maioria da agua utilizada € proveniente da rede publica, com o escoamento sendo direcionado para sistemas
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de drenagem convencionais da cidade. A auséncia de cisternas sugere que ndo ha um sistema significativo de captacéo de agua da
chuva, o que poderia aliviar ou complementar o sistema de escoamento.

O escoamento adequado da 4gua € essencial para evitar alagamentos e preservar a infraestrutura do bairro, especialmente
em periodos de chuvas intensas. Assim, o equilibrio entre o abastecimento e o escoamento de 4gua no Ferradura Mirim é algo a ser
considerado no planejamento urbano e na gestao dos recursos hidricos.

Quanto as Vulnerabilidades e Riscos Sociais apresentado pelo territério sdo: Alto indice de Criminalidade: O Ferradura Mirim
apresenta altos indices de criminalidade, incluindo alcoolismo, trafico de drogas, violéncia e prostituicdo, que estao diretamente
relacionados a auséncia de renda e as dificuldades econdmicas enfrentadas pelos moradores. Trabalho Infantil: A presenca de
trabalho infantil € uma preocupacédo, com criancas sendo vistas em atividades como a venda de salgados nas imediacdes de bancos
e pragas. Falta de Acesso a Servigos Basicos: A auséncia de infraestrutura adequada, como servi¢os de saude e educacéo, e um
sistema de transporte publico precario agravam ainda mais a situacdo de vulnerabilidade da populacdo. Chefia Feminina: Muitas
dessas familias sdo chefiadas por mulheres com baixa escolaridade, dependendo da assisténcia publica para o sustento e cuidados
dos filhos. Emprego Precério: Os adultos e jovens que trabalham frequentemente estdo empregados em atividades de baixa
gualificacdo, recebendo remuneracdes insuficientes e, em muitos casos, sem direitos trabalhistas garantidos. Uma parcela

significativa sobrevive do trabalho informal, como a coleta de materiais reciclaveis
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3 - Descricédo do servi¢co e/ou programa

3.1 Identificacao
Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos para Criancas e Adolescentes 06 a 15 anos.

3.2 Usuario
O publico-alvo caracteriza-se por criancas e adolescentes de 6 a 15 anos e suas familias que vivenciam situacdo de
vulnerabilidade social e fragilizacao de vinculos familiares e comunitarios.
Sendo o publico prioritario:
| — em situacdo de isolamento;
Il — trabalho infantil;
Il — vivéncia de violéncia e, ou negligéncia;
IV — fora da escola ou com defasagem escolar superior a 2 (dois) anos;
V — em situagdo de acolhimento;
VI — em cumprimento de medida socioeducativa em meio aberto;
VII — egressos de medidas socioeducativas;
VIII — situacdo de abuso e/ ou exploragéo sexual,

IX — com medidas de protecéo do Estatuto da Crianga e do Adolescente — ECA,
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X — criancas e adolescentes em situacao de rua;

XI — vulnerabilidade que diz respeito as pessoas com deficiéncia.

3.3 Objetivo Geral
Promover a convivéncia, a formacao para a participacdo e cidadania, o desenvolvimento do protagonismo e da autonomia

das criancas e adolescentes, a partir dos interesses, das demandas e das potencialidades dessa faixa etéria.

3.4 Meta de atendimento

v 130 criancas e adolescentes na faixa etaria de 06 a 15 anos.

3.5 Periodo de funcionamento

Quanto a periodicidade dos encontros dos grupos do Servico Convivéncia e Fortalecimento Vinculos para Crianca e
Adolescente 06 a 15 anos, serdo realizados de 2°f a 6°f no horério do contra turno escolar, totalizando uma carga horaria de 4
horas/atividades ao dia, adaptando também o horario de funcionamento devido as escolas em periodo integral. As atividades
regulares com a finalidade de fortalecer vinculos familiares, incentivar a socializacdo e a convivéncia comunitaria. Durante a
permanéncia dos usuarios no SCFVCA, seréo concedidas as refei¢cdes de café da manha, almoco e lanche da tarde, contando com
a parceria do Programa Mesa Brasil - SESC que realizard de forma semanal a entrega de hortifrati para complementar as refeicdes

das criancas e adolescentes.
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Quanto ao periodo de férias, os funcionarios trabalhardo de forma escalonada, para que o servico ndo pare em nenhum
periodo do ano, desta forma evitara a descontinuidade das atividades prestadas evitando o fechamento da Unidade. Com relacdo

ao funcionamento em dias de feriados e pontos facultativos permanecera com os atendimentos normais, CoOmo nos anos anteriores.

3.6 Formas de acesso
Encaminhamentos realizados pela equipe de referéncia do PAIF/CRAS. O Caderno de Orientacfes do Servi¢o de Protecéo e

Atendimento Integral a Familia e Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos pressupde que ao realizar esses
encaminhamentos:

As equipes de referéncia do PAIF e/ou PAEFI devem indicar a situagdo de risco que o trouxe até o atendimento socioassistencial,
assumindo a responsabilidade pelo acompanhamento familiar. No caso das equipes de referéncia do PAEFI/CREAS, o
encaminhamento deve ser feito ao PAIF/CRAS, respeitando a matricialidade sociofamiliar, o fluxo no SUAS, a referéncia e a gestao
no territério desta Unidade.

O CRAS atua como principal porta de entrada do SUAS e tem a funcdo de gestao do territorio e organizacédo dos
servicos da protecdo Social Basica em sua area de abrangéncia. Assim, servicos da protecao Social Basica, desenvolvidos
no territorio de abrangéncia do CRAS, em especial o SCFV, referenciados e manter articulagdo com o PAIF, que € o principal
servico da Protec&o Social Basica. Por essa razdo, o encaminhamento de usuarios ao SCFV, bem como o planejamento e

a execucdo das atividades do Servico, deverd estar alinhado com o PAIF e entre as equipes profissionais de ambos os
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servigcos. O Sistema de Informacdes do Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos - SISC é uma ferramenta de
gestao municipal, distrital, estadual e nacional. Por meio dele, a Secretaria Nacional de Assisténcia Social (SNAS) realiza a
afericdo dos atendimentos realizados para a provisdo do cofinanciamento federal. Por exigéncia desse Sistema, 0s usuarios
dever&o estar inscritos no Cadastro Unico — CadUnico para Programas Sociais, independente de receberem beneficio de
transferéncia de renda; ndo sendo impedimento para a insercdo no servico, mas devendo ocorrer articulacdes para que

iSso seja providenciado.

3.7 Operacionalizagao
Os usuarios que participam do SCFV séo organizados em grupos, cuja composicao deve ser realizada observando-
se as faixas etarias ou ciclos de vida. Esses grupos sédo organizados a partir de percursos e devem realizar atividades

planejadas de acordo com a etapa do desenvolvimento dos usuarios.

A. Grupos no SCFV
Os grupos do SCFV séo formados por até 30 usuarios, sob a coordenacdo dos técnicos de nivel superior e a
conducdao do educador social. A organizacdo dos grupos sera fundamentada na compreensao acerca das especificidades
e desafios relacionados a cada estagio da vida dos individuos. O planejamento das atividades devera ser realizado com a
participacdo da equipe do SCFV e seus usuérios, considerando para todas as atividades os objetivos do servigo, assim

COMoO 0S eixos orientadores.
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B. Eixos orientadores do SCFV

O servico de convivéncia € organizado por percursos, e estes sdo orientados por eixos, que refletem a
intencionalidade do conjunto de atividades que vao compor cada um dos percursos propostos para cada grupo, atentando-
se as especificidades — caracteristicas, necessidades, potencialidades e desafios - de cada etapa do desenvolvimento.

Os eixos do SCFV orientam o planejamento e a oferta de atividades no sentido de contribuir para a elaboracdo de
propostas que contemplem formas de expresséo, interacdo, aprendizagem e sociabilidade em conformidade com os
objetivos do Servigo.

A organizacao do SCFV a patrtir de eixos foi concebida no sentido de que os percursos desenvolvidos com 0s grupos
estimulem as aquisi¢cfes previstas pela Tipificagdo Nacional de Servigcos Socioassistenciais para 0os usuarios, observando
os ciclos de vida e os contextos onde as agfes serdo desenvolvidas. Os eixos, que sdo acompanhados por um conjunto
de competéncias para a vida, a serem desenvolvidas com e pelos usuarios, orientam o planejamento e a oferta das
atividades do Servico, no sentido de contribuir para a expressao, a interacdo, a aprendizagem e a sociabilidade, em

conformidade com os objetivos do Servico.

S&o os eixos orientadores do SCFV:
“Eu comigo” visa atender os interesses, as demandas e as necessidades proprias dos usuéarios. Para isso, é preciso

compreender as particularidades de cada estagio da vida para oportunizar as falas, as expressdes e as manifestacdes, tendo
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em vista romper com visdes que desqualificam suas potencialidades, aptidoes e interesses. Para o eixo “Eu comigo”, o SCFV
propbe atividades que contribuem no desenvolvimento de competéncias individuais, visando o atendimento de suas
necessidades e o estimulo de suas poténcias. As competéncias relacionadas a esse eixo sdo: aprender com a experiéncia,
autoconfiangca, autoconhecimento, autocontrole, autoestima, automotivacdo, autonomia, aprender a brincar, resiliéncia e
responsabilidade.

“Eu com os outros” enfatiza a importancia da construcéo e do fortalecimento das redes de apoio social dos usuarios, visando
prevenir a sua segregacao e/ ou institucionalizacdo e assegurar o direito a convivéncia familiar e comunitaria. E a partir do
convivio familiar, comunitario e social que se busca o desenvolvimento de relagbes de afetividade, solidariedade e respeito. O
objetivo principal deste eixo é que os participantes possam conhecer, experimentar e reforcar as competéncias sociais que
colaboram com a convivéncia no meio familiar e comunitario, bem como com a sua integracdo nas variadas redes sociais. Além
disso, o eixo busca fortalecer o sentimento de pertenca e identidade, bem como refletir sobre condigdes e aspectos da vida em
sociedade. As competéncias relacionadas a esse eixo sdo: comunicacgéo, cooperacao, empatia, resolucéo de conflitos, respeito
e sociabilidade.

“Eu com a cidade” propfe que os usuarios se compreendam como cidaddos — sujeitos de direitos e deveres, agentes,
interventores, participes — nos espacos em que estabelecem rela¢des sociais — a sua moradia, a sua escola, o préprio SCFV, os
locais que costumam frequentar no cotidiano, etc. Esse eixo tem como objetivo estimular as competéncias que mobilizam a
participacdo social e a comunicagdo dos usudrios acerca das vivéncias no territorio, de modo que atuem nas situagdes do

Servigo e ampliem sua participagdo para outros contextos. Entre as competéncias relacionadas a este eixo, estdo: apropriacéo,
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direitos e deveres, participacao ativa, pertencimento e viver em redes.

C. Organizagéo do Servigo em percursos

De acordo com a Tipificacdo Nacional de Servicos Socioassistenciais, as atividades do SCFV devem ser
organizadas em percursos que garantem aquisi¢cdes progressivas aos USuarios.

A constituicdo dos grupos demanda a avaliacéo do técnico de referéncia, a fim de que os usuarios sejam inseridos
em grupos que potencializem as suas habilidades, saberes e experiéncias. Nessa avaliacdo, o profissional devera
considerar o ciclo de vida do usuério, as vulnerabilidades e as situa¢gdes de risco por ele vivenciadas, as caracteristicas
dos demais integrantes do grupo, entre outros aspectos.

Deve-se evitar composigdes grupais que estimulem a convivéncia apenas entre usuarios com caracteristicas afins,
por exemplo, grupos compostos s6 por meninas ou s6 por meninos ou, ainda, s6 por pessoas com deficiéncia. E importante
ndo perder de vista que o SCFV deve incentivar a socializacdo e a convivéncia comunitéria, a fim de promover entre os
usuarios trocas culturais e de vivéncias, 0 que é mais oportuno em grupos heterogéneos.

E necessario valorizar e garantir a heterogeneidade na composicdo dos grupos. Isso significa que a composicéo
desses grupos deve preservar a diversidade existente no ambito das relacdes sociais cotidianas, assegurando a
participacédo de usuarios de diferentes condi¢cdes socioecondmicas, géneros, racas/etnias, entre outros, aléem de garantir
a participacdo das pessoas com deficiéncia.

Um percurso é um roteiro para evidenciar a intencao do SCFV. Define como sera desenvolvida a oferta do SCFV, em um periodo
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— com inicio, meio e fim —, considerando até 3 meses de duracio. E uma forma de organizar, planejar e definir como o Servico
deve ser operacionalizado.

Recomenda-se que o percurso do SCFV tenha duracdo de até um trimestre, alinhado ao registro da participagédo
dos usuarios no Sistema de Informag6es do Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos (SISC). Tal alinhamento
justifica-se pelo entendimento de que este € um momento de monitoramento da oferta passada e de planejamento da
oferta futura, que pode ser otimizado para a avaliacdo da continuidade das atividades em um novo percurso.

Nessa maneira de planejar e executar o trabalho com o grupo do SCFV, ao final do percurso trimestral, o grupo néo
se extingue, segue adiante com os usuarios pelos trimestres seguintes, sempre se renovando, por meio da chegada de
Nnovos usuarios e da saida de outros, bem como reforcando as aquisicées anteriores e conquistando outras.

A medida que os usuarios atingem a idade limite para a participaco no grupo, podem ser incluidos em grupos das
faixas etarias seguintes, os quais seguem légica semelhante de organizacdo, considerando os percursos como unidade
de tempo para a definicdo do trabalho a ser realizado no Servico.

E importante iniciar o trabalho conhecendo os participantes, seus familiares, os territérios onde vivem e se
relacionam, bem como as motivacdes que os levaram ao Servico. As demandas dos usuarios devem ser identificadas,
analisadas e priorizadas. Essas informaces sdo subsidios para a proposicao de atividades adaptadas aos grupos e as
individualidades dos participantes.

Neste sentido, a participacdo do técnico de referéncia do CRAS no planejamento dos percursos do SCFV é

essencial, pois pode articular as demandas apresentadas pelas familias nos atendimentos do PAIF com os atendimentos
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a serem prestados no SCFV. Como ponto de partida para o trabalho em grupo, deve-se elaborar o planejamento dos
encontros previstos para o percurso, considerando o0s eixos norteadores do Servico e a realidade dos participantes.

Para organizar as conversacoes e os fazeres que serdo realizados com o grupo ao longo desse periodo, € possivel
dividir o ano em 4 percursos de 3 meses cada. Durante esses trimestres, os profissionais desenvolverao conversacgoes e
fazeres com o grupo, considerando os objetivos do Servico, seus eixos norteadores, as vulnerabilidades que os usuarios
vivenciam, as competéncias relacionais que poderdo ser exploradas com eles e as atividades por meio das quais sera
possivel articular esse conjunto de elementos.

Os temas a serem abordados nos encontros devem possibilitar o dialogo e a reflexdo sobre situacdes que estdo
presentes no territério, na realidade e na vivéncia individual, familiar e social dos participantes, para que sejam capazes
de compreendé-las e de agirem da melhor maneira em relacéo a elas.

Salientamos que a equipe técnica também deve propor e realizar as a¢des juntos as criancas/adolescentes e seus
familiares objetivando uma maior aproximacao/interacéo, bem como reforcando as teméticas e/ou campanhas propostas
no Servigo. Nesta direcdo a equipe técnica devera apoiar os educadores em demandas especificas do publico prioritério,
bem como no atendimento as pessoas com deficiéncia, visando valorizar as potencialidades dos usuarios com deficiéncia
e estimular a aquisicdo de novas competéncias, a fim de fortalecer sua autoestima, autonomia e independéncia.

As atividades também devem promover a troca de experiéncias e de saberes entre os usuarios, além de oportunizar
o conhecimento do territério — dos equipamentos publicos, de espacos culturais e de lazer, de outros locais e servigos que

ofertem a¢Bes de suporte para os participantes.
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E importante que os profissionais busquem dialogar com a equipe do CRAS sobre as teméticas que mobilizam as
familias e os usuarios atendidos, a fim de que o SCFV possa de fato materializar a complementaridade do trabalho social
com o PAIF. Os temas apoiam as atividades que serao realizadas no Servigo, estimulando também o desenvolvimento das
competéncias individuais e coletivas previstas para cada ciclo de vida.

O SCFV de Crianca e Adolescente, tera um cuidador social para atendimento aos usuarios que demandam
atencao especifica, devido a Deficiéncia, Transtorno de Déficit de Atencdo com Hiperatividade - TDHA, dentre outros,
sendo que de acordo com o Classificacdo Brasileira de Ocupacfes (CBO) podera contribuir no apoio aos educadores,
desempenhando atribuicdes relacionadas ao bem-estar, saude, alimentacao, higiene pessoal, educacao, cultura,

recreacdo e lazer.

D. Temas sugeridos

Considerando os eixos norteadores do SCFV, os temas a serem abordados nos encontros devem possibilitar o
dialogo e a reflexdo sobre situagdes que estdo presentes no territorio, na realidade e na vivéncia individual, familiar e social
dos participantes, para que sejam capazes de compreendé-las e de agirem da melhor maneira em relacéo a elas.

E importante que os profissionais busquem dialogar com a equipe do CRAS sobre as tematicas que mobilizam as
familias e os usuarios atendidos, a fim de que o SCFV possa de fato materializar a complementaridade do trabalho social
com o PAIF. Os temas apoiam as atividades que serdo realizadas no Servico, estimulando também o desenvolvimento das

competéncias individuais e coletivas previstas para cada ciclo de vida.
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+ Convivio com as diversidades: étnico-racial, de género, de orientacdo sexual, relacionada as pessoas com
deficiéncia, etc.;

+ Cultura de paz em oposi¢éo a da violéncia;

+ Autocuidado e auto-responsabilidade na vida diaria;

+ Violacdes de direitos, tais como o trabalho infantil, a exploracédo sexual infantojuvenil, as violéncias contra criancas
e adolescentes, a violéncia domeéstica; as altas taxas de homicidios no Brasil e no mundo, etc.;

+ Uso abusivo e prejudicial de drogas;

+ Cuidado e protecéo ao territorio e ao meio ambiente;

+ Participacdo social (énfase na participacdo nos conselhos municipais — crianca e adolescente, pessoa com

deficiéncia, entre outros - e em conferéncias), etc.

E. Entre as atividades possiveis, sugere-se

As atividades propostas devem promover o seu desenvolvimento fisico e mental, assim como estimular as interacdes
sociais entre eles, sua familia e a comunidade.

E fundamental que estimulem vivéncias, praticas e experiéncias relativas ao universo informacional, cultural e social
das criancas e adolescentes. As atividades podem ser organizadas de maneira a aproveitar a experiéncia e a cultura local
sempre com a preocupacao de garantir diversidade, qualidade e criatividade.

Entre as atividades possiveis, sugere-se:

INSTITUTO DAS APOSTOLAS DO SAGRADO CORACAO DE JESUS - CNPJ 61.015.087/0034-23
RUA: GUSTAVO MACIEL 10-54|CEP: 17015-320 |BAURU/SP| FONE: (14) 3012-8680
WWW.APOSTOLAS.ORG.BR



(_%Jéf{(fa dees (\/Oguo:sfo/’(w do (S ((9/7((5/0 @07&()’(70 de ﬂ{(é

3 5 7 PROVINCIA BRASILEIRA SAGRADO CORACAO DE JESUS

+ SessOes de cinema como mote para a reflexdo e debate dos temas abordados nos encontros do Servico;
+ Montagem de pecas teatrais e musicais;

+ Gincanas desportivas e culturais;

« Brincadeiras tradicionais e dinamicas de grupo;

+ Passeios e visitas a equipamentos de cultura, lazer e civicos;

+ Oficinas de arte com materiais reciclaveis;

« Oficinas de pintura e escultura; confeccdo artesanal de instrumentos musicais;

+ Oficinas de musica;

+ Oficinas de dancas populares; jogos de tabuleiro;

+ Oficinas de producéo de texto; entre outras.

A salude mental das criancas e adolescentes deve ser considerada, necessitando que os trabalhadores do SUAS
figuem atentos aos sinais e alteracdes de comportamentos. Cabera aos técnicos de nivel superior trabalhar temas que
abordem a prevencéao ao suicidio e recuperac¢ao do convivio social, principalmente em situa¢des adversas, de calamidade
e/ou pandemicas.

As atividades citadas sé@o alguns exemplos possiveis. Outras atividades poderdo ser desenvolvidas, conforme a
necessidade dos grupos, as caracteristicas locais e a criatividade da equipe de profissionais. Ratifica-se que toda atividade

prescinde de planejamento e que a participacdo dos usuarios do servico nesse processo € fundamental.
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F. O que o SCFV deve oportunizar aos usuarios

Espera-se que as conversacodes e os fazeres realizados no SCFV sejam ocasides para ensejar entre 0s profissionais

€ 0S usuarios:

Escuta: Estratégia que cria uma ambiéncia e um clima em que a histdria do outro é ouvida tanto como realizagéo
guanto processo que constitui o sujeito que fala. Assim, a narrativa € constituida a partir do interesse daquele que
escuta. Saber que ha legitimidade e interesse pela sua narrativa oferece seguranca para poder partilhar questdes
aflitivas ou importantes e isso fortalece vinculos;

Valorizacdo e reconhecimento do outro: Estratégia que considera as questdes e problemas do outro como
procedentes e legitimos. Exige uma postura e um ponto de vista amoral e de NAO julgamento;

Producdo coletiva: Estratégia que fomenta relacdes horizontais e permite realizacdo compartilhada. O fazer
envolvido nessas situacBes pode ser de qualquer natureza, mas precisa ser do interesse dos que fazem. E
necessario, portanto, ter o processo de producao/planejamento como fomento ao convivio, logo, a questédo chave é
qualificar esse momento e néo exclusivamente o resultado da producao ou trabalho coletivo;

Exercicio de escolhas: Estratégia que fomenta responsabilidade e reflexdo sobre as motivacdes e interesses
envolvidos no processo. Os jogos, especialmente os dramaticos, sdo oportunidades ludicas para experimentar fazer
escolhas e explicitar seus motivos, analisar as consequéncias, dimensionar as responsabilidades pelos
acontecimentos;

Tomada de decisfes sobre a prépria vida e do grupo: Estratégia que fomenta a capacidade de responsabilizar-
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se, de negociar, de compor, de rever e de assumir uma escolha;

Dialogo para aresolucao de conflitos e divergéncias: Estratégia que permite o aprendizado e o exercicio de um
conjunto de habilidades e capacidades de compartilhamento, além do engajamento num processo resolutivo ou
restaurativo;

Reconhecimento de limites e possibilidades das situacdes vividas: Estratégia que objetiva analisar as situacées
vividas e explorar variacées de escolha, de interesse, de conduta, de atitude, de entendimento do outro;
Experiéncias de escolha e decisGes coletivas: Estratégia complexa, que fomenta e induz atitudes mais
cooperativas como resultantes de analise da situacéo, explicitacdo de desejos, medos e interesses; de negociacao,
composicdo, revisdo de posicionamento politicos e capacidade de postergar realizacfes individuais. Essa
experiéncia precisa estar vinculada a uma situacao concreta,

Experiéncias de aprendizado e ensino horizontalizado: Estratégia que permite construir, nas relacdes, lugares
de autoridade para determinadas questdes, desconstruindo a perspectiva de autoridade por hierarquias previamente
definidas. Implica a identificacdo de saberes e experiéncias dos usuarios para que se possam organizar momentos
em que cada um ocupe o lugar de quem ensina ou protagoniza uma situacao;

Experiéncias de reconhecimento e nomeacdo de emocdes nas situacfes vividas: Estratégia que permite
aprender e ter dominio sobre os sentimentos e afetacdes, agregando vigor no enfrentamento das situacdes que
disparam sentimentos intensos e negativos numa pessoa e/ou em um grupo;

Experiéncias de reconhecimento e admiracdo das diferencas: Estratégia que permite exercitar situacoes
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protegidas em que as desigualdades e diversidades podem ser analisadas e problematizadas e, por fim, descoladas
das diferencas, permitindo que caracteristicas, condicdes, escolhas e objetivos sejam tomados em sua raiz de

diferenca e ndo a partir de um juizo de valor hegemaonico.

G. Importante considerar na escolha das estratégias para o trabalho com os grupos do SCFV

Acdes pontuais ou esporadicas na forma de bailes, festas, atividades fisicas, oficinas, passeios, palestras, promoc¢ao
de cursos profissionalizantes, oferta de apoio escolar ndo caracterizam, por si sé, os grupos do SCFV. Todavia, desde que
se compreenda o escopo de atuagédo da assisténcia social, devendo-se pautar nos eixos, ndo assumindo atribuicdes de
outra politica publica em detrimento das préprias, ndo ha impedimento para que seja reservado um periodo determinado
para que os adolescentes e jovens realizem as suas tarefas escolares no SCFV, especialmente se os Encontros do Servigo
ocorrerem diariamente e durante um turno inteiro. Evidenciando que um dos objetivos do SCFV é contribuir para a inser¢ao,
reinsercao e permanéncia dos usuarios no sistema educacional.

Isso posto, é preciso ter clareza de que a realizacéo das atividades escolares ndo deve ser o foco nem a finalidade
do SCFV e nédo deve se sobrepor a realizacao das atividades especificas do campo da assisténcia social.

Compreender que para ter plenas condi¢des de participar ativamente da sociedade em seus mais diversos ambitos
o individuo necessita ser funcionalmente alfabetizado, ou seja, quando apresenta um determinado grau de proficiéncia
em letramento e numeramento. A educagao, se configura como direito fundamental, e a escola, como espaco de

protecdo social, quando os processos educativos passam pelo reconhecimento da educacdo enquanto heranca cultural,
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o individuo torna-se capaz de deter padrdes formativos e cognitivos que possibilitam maior participacdo social. Sendo assim,
enfrentar o analfabetismo numa perspectiva transversal entre politicas publicas é imprescindivel na garantia de direitos. O
SCFV pode se tornar protagonista na organizacéo de extensdes escolares em seus espacos desde que de forma critica e
comprometida com o debate acerca da comunidade escolar e sua corresponsabilidade no cenario de enfrentamento ao
analfabetismo entre a populacao jovem.

Assim, as estratégias desenvolvidas para promover os encontros do SCFV, no ambito da assisténcia social, tém um
sentido que ultrapassa o “fazer pelo fazer, s&o estratégias que devem estimular o desenvolvimento de potencialidades,
habilidades, competéncias para a compreenséo critica da realidade social e do mundo moderno e propiciar a formacao
cidada do usuario, no escopo da protecao social basica de assisténcia social, garantindo o seu direito a adolescéncia, e
fortalecendo seus vinculos com a familia, a comunidade e a sociedade.

Ressaltamos que diante de situacdes conflituosas ou que configurem indisciplina na conducéo/mediacéao dos grupos
das criancas e adolescentes, € preciso considerar a condi¢cao de sujeitos em processo de desenvolvimento e formacao, que
marca essa etapa da vida. O comportamento indisciplinado € motivado por varias razées e, nos limites do contexto de
atendimento socioassistencial, € preciso sondar e compreender o que esta havendo com cada crian¢a e/ou adolescente.
Isso requer dos profissionais, entre outras atitudes, aproximacao, conversacao, escuta qualificada, vinculo.

A atuacao dos profissionais é especialmente importante junto as criangas e adolescentes para desmistificar e superar
estigmas que os consideram “indisciplinados”, “problematicos”, “dificeis”, entre outros que a eles sdo comumente atribuidos,

seja no ambiente familiar ou na propria comunidade. Esses estigmas limitam as criancas e/ou adolescentes aquilo que é
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facilmente perceptivel em seu comportamento - ao que estd em primeiro plano - e impedem que as suas potencialidades e
criatividades sejam também vistas, apreciadas e valorizadas, de forma construtiva, inclusive no ambiente do SCFV.

Nesta diregcdo nao € permitido condutas punitivas de suspensdo. Sobre isso, € importante considerar que “aplicar
punicdes” é diferente de “demonstrar e compreender as consequéncias’. E importante que os profissionais busquem
alternativas dialogadas e inclusivas para resolver com equilibrio e leveza as situacdes de indisciplina e conflito.

No material intitulado “Perguntas e respostas: SCFV”, disponivel no site do Ministério do Desenvolvimento e
Assisténcia Social, Familia e Combate a Fome, h4 uma orientacéo relacionada a acolhida dos usuarios no SCFV nos
encontros. Antes do inicio de cada atividade, sugere-se que haja um dialogo com o0s usuarios, um momento para que sejam
realizados pactos, as combinacfes, 0s contratos entre 0s usuarios e os profissionais, entre 0os usuarios e os pares. Todos
precisam se sentir implicados nesses compromissos. 1sso ndo acontece de um dia para o outro, é processual. O importante
€, ao construir pactos e regras de convivio coletivamente, fazer valer o combinado é s6 alterar a partir da escuta dos
envolvidos. Para toda acao, ha consequéncia, isso é evidente e deve ser esclarecido, de forma pedagdgica e afetiva aos
usuarios.

E preciso que a equipe de profissionais se relina para estudar as situacdes e pensar em estratégias de atuacio,
visando mobilizar-se, na pratica, para agir de maneira diferente na orientacdo e na escuta concedida aos usuarios. Trata-
se de um desafio possivel e fundamental a ser enfrentado.

E importante ressaltar que as praticas religiosas ndo devem ser inseridas na execucdo dos Servigos

socioassistenciais, garantindo a laicidade na oferta dos servicos socioassistenciais. Qualquer diversidade, inclusive a
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religiosa, pode ser uma questao importante a ser discutida nas acdes dos servicos.

H. Educacdo Permanente trabalhadores do SUAS

O SCFV integra uma politica publica para a concretizacao de direitos de cidadania da populacdo. Por essa razéo,
o trabalho dos profissionais deve estar ancorado em valores que orientam uma politica publica. Para garantir que isso
ocorra, as OSCs devem proporcionar momentos de formacéo e debate critico permanente dos trabalhadores, participacao
nas capacitacdes promovidas pela Secretaria Municipal de Assisténcia Social, visando que os preparem para desenvolver
o seu trabalho de forma criativa, ancorada nos principios e diretivas do SUAS, conforme prevé a RESOLUCAO N° 4, DE
13 DE MARCO DE 2013 que institui a Politica Nacional de Educacdo Permanente do Sistema Unico da Assisténcia Social
- PNEP/SUAS.

I. Escuta Especializada

A escuta especializada é o procedimento de entrevista sobre situacdo de violéncia com crianca ou adolescente
perante 6rgdo da rede de protecdo, limitando o relato ao estritamente necessario para o cumprimento de sua finalidade,
sendo passivel de ser realizada pelo SCFV, nas situacdes em que os adolescentes revelarem espontaneamente a algum
profissional uma violagao de direitos.

O servigo deverd preencher o instrumental padronizado de Escuta e encaminha-lo via e-mail ao CRAS, CREAS

(protecaoespecial@bauru.sp.gov.br), Central de Policia Judiciaria (ddm.bauru@policiacivil.sp.gov.br), Ministério Publico
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(pjinfanciabauru@mpsp.mp.br), Vara da Infancia e Juventude (bauruinf@tjsp.jus.bor) e Conselho Tutelar
(conselhotutelar@bauru.sp.gov.br).
Observacdo: O SCFV devera atentar-se para evitar a revitimiza¢ao da crian¢a e/ou adolescente na realiza¢do deste

protocolo.

J.Participacao da Familia

Os encontros com familias deverao ter horérios flexibilizados oportunizando maior nimero de participantes, onde os
servicos apresentem componentes que estimulem a participacdo das familias e seus membros, com ocorréncia minima
bimestral, tendo em vista ser uma acéo fundamental ao Servico, pois visa discussao e reflexdo sobre situacdes vivenciadas

e interesses comuns, buscando viabilizar o acesso a direitos que impactam no convivio familiar e comunitario.

K. Operacionalizagdo no contexto de situacdes adversas

Considerando que a Politica de Assisténcia Social é essencial para o atendimento a populacdo em vulnerabilidade
e risco social, nas situacées adversas como as de calamidade publica, estado de emergéncia, pandemia, em que ocorram
comprometimento da seguranca do espaco e/ou dos usuarios e que seja necessario a alteracdo da operacionalizacao,

serdo elaboradas estratégias de acordo com o contexto vivenciado, normativas municipais e diretrizes do Orgdo Gestor.
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3.8. Trabalho essencial ao servico

e Acolhida;

¢ OrientagOes e encaminhamentos;

e Grupos de convivio e fortalecimento de vinculos (usuarios/familias);
¢ Informagé&o, comunicagéo e defesa de direitos;

¢ Fortalecimento da funcao protetiva da familia;

¢ Mobilizagdo e fortalecimento de redes sociais de apoio;

e Elaboracao de relatérios e/ou prontudrios;

e Desenvolvimento do convivio familiar e comunitario;

e Mobilizag&o para a cidadania;

e Visita domiciliar;

e Acompanhamento familiar;

e Atividades comunitarias;

e Campanhas socioeducativas;

e Conhecimento do territério;

¢ Notificagdo da ocorréncia de situacdes de vulnerabilidade e risco social.

3.9. Seguranca afiancadas pelo SUAS
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Seguranca da Acolhida

eTer acolhida suas demandas, interesses, necessidades e possibilidades;

eReceber orientagbes e encaminhamentos, com o objetivo de aumentar o acesso a beneficios socioassistenciais e programas
de transferéncia de renda, bem como aos demais direitos sociais, civis e politicos;

eTer acesso a ambiéncia acolhedora;

eTer assegurada sua privacidade.

Seguranca de Convivio Familiar, Comunitario e Social
eVivenciar experiéncias que contribuam para o estabelecimento e fortalecimento de vinculos familiares e comunitarios;
eVivenciar experiéncias de ampliacao da capacidade protetiva e de superacao de fragilidades sociais;

eTer acesso a servicos de qualidade, conforme demandas e necessidades.

Seguranca de Desenvolvimento de Autonomia Individual, Familiar e Social

e Vivenciar experiéncias pautadas pelo respeito a si proprio e aos outros, fundamentadas em principios ético-politicos de defesa
da cidadania e justica social,

e Vivenciar experiéncias que possibilitem o desenvolvimento de potencialidades e ampliacdo do universo informacional e

cultural;
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e Vivenciar experiéncias potencializadoras da participacdo cidada, tais como espacos de livre expressdo de opinides, de
reivindicacdo e avaliagdo das acdes ofertadas, bem como de espacos de estimulo para a participacao em féruns,

¢ Vivenciar experiéncias que contribuam para a construcao de projetos individuais e coletivos, desenvolvimento da autoestima,
autonomia e sustentabilidade;

¢ Vivenciar experiéncias que possibilitem o desenvolvimento de potencialidades e ampliagdo do universo informacional e
cultural;

e Ter acesso a experiéncias de fortalecimento e extensdo da cidadania e convivéncia em grupos;

e Vivenciar experiéncias que possibilitem lidar de forma construtiva com potencialidades e limites;

e Ter acesso a ampliacdo da capacidade protetiva da familia e a superacéo de suas dificuldades de convivio.

3.10. Descricao das atividades

Os usuérios do SCFV crianca e adolescente serdo organizados em grupos, de acordo com sua faixa etaria. As atividades
serdo conduzidas por educadores que planejam mensalmente as atividades, com duracéo de 04hs/atividades: sess6es de cinema
como mote para a reflexdo e debate dos temas abordados nos encontros do servico; montagem de pecas teatrais e musicais;
gincanas desportivas e culturais; brincadeiras tradicionais e dinamicas de grupo; passeios e visitas a equipamentos de cultura, lazer
e civicos; oficinas de arte com materiais reciclaveis; oficinas de pintura e escultura; confecgéo artesanal de

instrumentos musicais; oficinas de musica, oficinas de dancgas populares; jogos de tabuleiro; oficinas de producgéo de texto; atividade
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esportivas; oficinas de educacao nutricional; oficinas de educacdo ambiental; oficinas de educacdo em saude bucal; roda de
conversa sobre os diversos temas; oficinas de inclusao digital e educacao para o futuro; oficinas educativas sobre sustentabilidade;
oficinas /a¢des de saude preventiva e bem-estar psicosocial; oficina/apoio a familias em situacédo de vulnerabilidade; oficina/projetos
de conscientizacdo de espacos comunitarios; oficina/ palestra educativa sobre a histéria, cultura e contribuicbes de grupos
minoritarios; oficina / atividades de conscientiza¢do sobre identidade de género e orientacdo sexual; oficina sobre grupos minoritarios
- povos originarios, povos ciganos, comunidades de terreiros, populacdo LGBTQIAPN+; oficinas para o fortalecimento da convivéncia
familiar e comunitaria; divulgacdo das campanhas educativas do municipio; divulgacdo das campanhas educativas e preventivas de
cada més referente as cores e comemoracéao de datas festivas entre outras.

Diariamente, serdo oferecidas duas refeicbes por periodo: café da manha, almoco e lanche a tarde. A preparacdo dos
alimentos sera elaborada por uma cozinheira e uma auxiliar de cozinha, com o cardapio sugerido por nutricionistas.

As atribuicbes da assistente social no SCFVCA sao visita domiciliar, acolhida, busca ativa, agcdes com as familias, elaboracdo
de relatdrios, evolucdo no prontuério, discussédo de caso com equipe do CRAS e monitoramento, elaboracdo do planejamento das
atividades com a equipe, elaboracéo de cronograma de datas festivas e campanhas educativas.

A psicologa realizara semanalmente atendimentos com os educadores, nas quais poderdo apresentar algumas necessidades
de acordo com a realidade e prévia andlise da situacdo, onde poderdo ser atendidos criancas, adolescentes e familias para
orientacao psicoldgica individual e/ou grupal; orientagcéo psicologica familiar; orientacéo psicologica ao educador social e atendimento

psicossocial (grupal e individual).
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Os atendimentos com as familias ocorrerdo por meio de reunides, grupos ou oficinas, envolvendo os familiares dos usuarios
do servico. O intuito € desenvolver o planejamento e a avaliacdo do SCFVCA, além de debater temas atuais, sendo estes sugeridos

pelas proprias familias.

3.11. Envolvimento dos usuarios e trabalhadores do SUAS

O CRAS ¢ a referéncia para o desenvolvimento de todos os servi¢cos socioassistenciais de Protecdo Social Basica
do SUAS. Isso significa que os servicos devem estar sempre articulados com o CRAS, no respectivo territério de
abrangéncia, tomando-o como ponto de referéncia. Estes servi¢os, de carater preventivo, protetivo e proativo, quando
desenvolvidos no territério do CRAS por outra unidade publica ou entidade/organizacfes de assisténcia social devem ser,
obrigatoriamente, referenciados ao CRAS. A “gestao territorial” feita pelo CRAS aponta a convergéncia existente entre
gestao e execucao no processo de articulagdo do SCFV com o PAIF.

A oferta integrada dos servicos e programas pressupde articulagdo e organizacdo das informacgdes, fluxos,
procedimentos e dos compromissos entre as unidades da protecdo social basica e especial da rede socioassistencial e
outras politicas publicas.

As pessoas e/ou grupos vitimas de preconceitos e/ou violéncias vivenciam desprotecdes e os impedimentos de
conviver produzem sofrimento. Todas essas situacdes demandam muita sensibilidade, delicadeza e precisao na intervencao

profissional das Equipes de Referéncia em relacéo as vulnerabilidades relacionais.
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Esses dois elementos — certeza e satisfacdo de necessidades sociais - nos ajudam a responder para quem vale a referéncia
gue as equipes de profissionais do SUAS constroem: séo referéncias de protecdo social para as familias e individuos, que tém
nas equipes a certeza de que encontrardo respostas qualificadas para suas necessidades. Uma referéncia, portanto, construida
a partir de conhecimentos técnicos especificos e de uma postura ética que, ao acolher as necessidades sociais dos cidadédos
como direito, acenam em dire¢éo a horizontes mais acolhedores, compartilhados e de maior autonomia (NOB-RH, 2011, p. 42).

A comunicacao entre 0s servicos e programas é essencial para assegurar o trabalho social articulado entre as
Unidades responsaveis pela oferta e execucdo dos Servicos de Protecdo Social Basica. O compartilhamento de
informacdes, de maneira ética e responsavel, contribui com o desenvolvimento das a¢c6es desses servicos, ampliando
a capacidade protetiva das familias. E crucial que os profissionais que atuam nos servicos mantenham postura ética e

mantenham o sigilo necessario em relagdo as informagdes dos usuarios.

3.12 Parcerias

A articulacdo com parcerias da rede solidaria e privada é fundamental para qualificar o Servico de Convivéncia e
Fortalecimento de Vinculos para Criancas e Adolescentes, ampliando os recursos e servicos oferecidos para atender as
necessidades dos usuarios de maneira mais abrangente e eficaz.

Para garantir a continuidade e a qualidade do servico, as parcerias oferecem recursos permanentes e de consumo.
Estruturas de apoio, como imoveis, veiculos, equipamentos e mobiliario, sdo disponibilizadas pelo IASCJ e por parceiros,

assegurando que a infraestrutura atenda ao padréo exigido para o atendimento. Além disso, as doac¢des de materiais administrativos,
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de higiene, limpeza, alimentos, brinquedos e materiais pedagdgicos aumentam o alcance e a qualidade das atividades oferecidas
aos usuarios. Destaca-se como Rede Publica (SMAS/PMB), Conselhos (CMDCA/COMUPI): Rede Particular como Sagrado e
Empresas Parceiras, Universidades e Instituicdes Educacionais (UNISAGRADO, USP, UNESP, SENAC, ETEC), sociedade civil

entre outras.

3.13 Impacto Social Esperado

Vinculos fortalecidos é o resultado esperado do trabalho social que intervém nas situacdes de vulnerabilidades relacionais,

produzindo protecao socioassistencial.

A seguir, o conjunto de indicadores que orientam as estratégias de investigacdo/pesquisa ao mesmo tempo em que compdem

os planos individuais e coletivos com os usuarios. Dessa forma, permitem a identificacdo e qualificacdo dos resultados obtidos:

IMPACTOS INDICADORES INSTRUMENTOS

“Indice de Familias que possuem:
Relacéo de parentesco que traga uma

dimensao afetiva e apoiadora no Observaggo
cotidiano, capaz de proteger os
individuos e/ou grupos; Depoimentos
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“*Reducéo das ocorréncias de
situagdes de vulnerabilidade social;

«*Prevencéo da ocorréncia de riscos
sociais, seu agravamento ou
reincidéncia;

«*Reducéo e Prevencao de situacdes
de isolamento social e de
institucionalizacao;

+*Relacdo com amigos e parcerias que
represente fonte de afeto, valorizagdo e
realizag6es produtivas;

+*Relagdes de cidadania (que
representem fontes de aprendizado, de
dialogo e conquistas);

“*Relagdes com os profissionais da
politica de assisténcia social como fonte
de referéncia de continuidade e
amoralidade no enfrentamento das
situacdes de vulnerabilidade;

+«+Grau de representatividade dos
territérios como lugares de pertenca a
criangas e suas familias;

“»Compreensao das tematicas e reflexdes
propostas durante 0s encontros, utilizando

e compartilhando os conhecimentos
construidos;

Pesquisas individuais e coletivas

Estudos de caso Visitas

Relatérios de atendimentos

Relatorios estatisticos
Relatorios de atividades
Listas de frequéncia
Fichas de avaliacédo

Oficinas com familias
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R
" & e
s»Aumento de acessos a +*Nivel de acesso a bens, servigos e
servigos socioassistenciais e programas socioassistenciais;
setoriais;

“*Insercéo, reinsercao e permanéncia
gualificada no sistema educacional,

. .
a;éwgsllzgi%ggs?;eesnsc?aiasqs +Nivel de acesso as demais politicas

' publicas como salde, cultura, esporte e
lazer, dentre outras;

«*Melhoria da qualidade de ++Nivel de participagdo nos espagos
vida dos usuarios e suas de controle social como conselhos,
familias. conferéncias, féruns, etc.

3.12 Indicadores de afericdo as Metas

INDICADORES INSTRUMENTAIS
NUmero de pessoas que acessaram o Servico Encaminhamentos
indice de frequéncia dos usuarios e familias Lista Nominal dos usuarios do Servigo
Grau de participacé@o dos usuérios e familias Protocolo e Devolutivas
Grau de satisfacdo dos usuarios quanto ao atendimento Relatérios
indice de evas&o do servigo Visitas
Outros
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| Oficina com familias

4. Cronograma / prazo de execucao das atividades

Prazo das Atividades/Més-2025
Atividades
1 2 3 4 5 6 7 8 | 9 10 11 12
Acdo Individual/ coletiva X X X X X X X X | X X X X
Orientacéo Psicossocial X X X X X X X X | X X X X
Visita Domiciliar X X X X X X X X | X X X X
Contato com a escola por meio do contato telefénico ou
o X X | X X X X X | X | X X X X
visita
Reunides/Palestras/Cursos X X X X X X X X | X X X X
Reunido com a equipe do SERVICO X X X X X X X X | X X X X
Monitoramento do SERVICO X X X X X X | X X X X
Reunides com as familias X X X X X X X X | X X X X
Elaboragdo de documentagdo administrativa (relatérios
o _ X X | X X X X X | X | x| X X X
mensais e trimestrais)

INSTITUTO DAS APOSTOLAS DO SAGRADO CORACAO DE JESUS - CNPJ 61.015.087/0034-23
RUA: GUSTAVO MACIEL 10-54|CEP: 17015-320 |BAURU/SP| FONE: (14) 3012-8680
WWW.APOSTOLAS.ORG.BR



L_%Jéfafa dees éfvaisfo[’aa do (S agﬁa&/o @(J'mgf?a de jesees

7 ,.'.s”" ) > s s = o = = oo —mota g - .
CERNeYy PROVINCIA BRASILEIRA SAGRADO CORACAO DE JESUS
8 o _E
Comemoracao de datas festivas e Aniversariantes do
. X X X X X X X X X X X X

més
Refeicdes X X X X X X X X X X X X
Capacitacédo para equipe do servigo X X X X X X X X | X X X X
Oficinas de Inclusao Digital e Educacao para o Futuro X X X X X X X X | X X X X
Oficinas Educativas sobre Sustentabilidade X X X X X X X X | X X X X
Oficinas /A¢des de Saude Preventiva e Bem-Estar X X X X X X X X | X X X X
Psicosocial
Oficina/Apoio a Familias em Situagdo de Vulnerabilidade X X X X X X X X | X X X X
Oficina/Projetos de Conscientizagdo de Espacos X X X X X X X X | X X X X
Comunitéarios
Oficina/ palestra educativa sobre a histdria, cultura e X X X X X X X X X X X X
contribuicbes de grupos minoritarios
Oficina / Atividades de conscientiza¢ao sobre identidade X X X X X X X X | X X X X
de género e orientacdo sexual
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Oficina sobre grupos minoritarios - Povos Originarios, X X X X X X X X | X X X X
Povos Ciganos, Comunidades de Terreiros, populagédo

LGBTQIAPN+

Oficinas para o fortalecimento da convivéncia familiar e X X X X X X X X | X X X X
comunitaria

Divulgacédo das campanhas educativas do municipio X X X X X X X X | X X X X
Divulgacédo das campanhas educativas e preventivas de X X X X X X X X | X X X X

cada més referente as cores

Pintura do prédio Centro Socioeducativo Irma Adelaide X X X X

Finalidade do Recurso da Emenda Impositiva

O recurso sera destinado para pintura do prédio do Centro Socioeducativo Irma Adelaide é uma necessidade fundamental
para assegurar um ambiente seguro, acolhedor e funcional para as atividades diarias. Como espaco de referéncia para criangas e
adolescentes do Bairro Parque Paulista (Ferradura Mirim), o Centro precisa oferecer um ambiente visualmente agradavel e
motivador, que promova a sensacao de pertencimento e zelo pela comunidade.

Além do aspecto estético, a pintura contribui para a conservacéo e durabilidade da infraestrutura, protegendo as paredes e
estruturas contra desgaste, infiltracbes e deterioracdo causadas por fatores externos, como umidade e variacdes climaticas. Essa

manutencdo preventiva ajuda a evitar custos maiores com reformas e reparos estruturais no futuro, sendo um investimento
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importante para a sustentabilidade do espaco. Um ambiente bem cuidado e visualmente agradavel exerce um impacto positivo no
bem-estar e na autoestima das criancas e adolescentes atendidos, proporcionando um local onde se sintam valorizados e motivados
a participar das atividades. A aparéncia renovada do Centro Irma Adelaide também contribui para fortalecer a imagem da instituicao
junto a comunidade e a parceiros, evidenciando o compromisso do IASCJ com a qualidade do espaco oferecido aos usuarios e com
a importancia que atribui ao desenvolvimento integral dos jovens que atende.
Em complemento, segue abaixo 0 memorial descritivo da pintura a ser executada:
Local: Centro Socioeducativo Irmé Adelaide — Jardim Ferradura Mirim
Servico: Pintura da area externa
Descricdo dos Servicos:
1. Pinturados 3 pavimentos da area externa (somente paredes):
o Serarealizada a pintura completa das paredes externas dos trés pavimentos do prédio.
2. Pintura da ferragem da frente do telhado (chapa de ferro do beiral):
o Lixamento e preparagdo da chapa metalica localizada na parte frontal do beiral do telhado.
Procedimentos de Execucao:
« Preparacéo das superficies com a aplicacdo de fundo preparador a base de agua;
o Correcao de pequenas imperfeicdes e furos com massa acrilica;
o Aplicagcédo de 2 a 3 demdos de tinta latex acrilica fosca na parte superior das paredes;

e Aplicagdo de esmalte acetinado ou brilhante na parte inferior das paredes para acabamento em barrado;
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« Lixamento da chapa metalica frontal do beiral e aplicacdo de 2 a 3 deméos de esmalte acetinado.
Forma de pagamento: A Vista (Apés conclus&o)
Observagdes:

o Os servicos serao executados conforme condic¢des climaticas adequadas;

« A responsabilidade pela aquisicdo do material podera ser discutida em contrato separado.

Responsavel Técnico: Elder Cristiano Ramirez Barbosa

Para melhor visualizacdo da area contemplada, apresenta-se também o croqui da edificacéo:
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PINTURA EXTERNA

Paredes - utiizar a céu nublado

|paieta utilizada - SUVINIL)

Paredes barrado - utiizar a cor horzonte a2u

[paleta utilizada - SUVENIL)

INSTITUTO DAS APOSTOLAS DO SAGRADO CORACAO DE JESUS - CNPJ 61.015.087/0034-23
RUA: GUSTAVO MACIEL 10-54|CEP: 17015-320 |BAURU/SP| FONE: (14) 3012-8680
WWW.APOSTOLAS.ORG.BR



ﬂ;éz‘az‘o dees @)@Z}[bﬁh&- de 6&970(/0 @a-?agﬁa» de g/(g‘j”‘j”

PROVINCIA BRASILEIRA SAGRADO CORACAO DE JESUS

PINTURA EXTERNA
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PINTURA EXTERNA

ethad 2 hex
izact LJVINI
..'. | J \
lilzada VINIL
barrado - ut or hovizox 2
tilizad: I
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p/ Ir Fabi Bergamin Vivian Fernanda Raoglolfo Cestari
Presidente Assistente Social
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5 PLANO DE APLICACAO DE RECURSOS

5.1 RECURSOS HUMANOS (CONFORME PADRAO NORMATIVO)

Fonte de Recurso: Municipal

Encargos Sociais

Qtde | Formagao Profissional Cargo C/H | Regime Trabalhista | Salario | FGTS | IRRF | PIS| INSS |VA/VR/VT 13 Rescisdo | Férias | Aux Func | Total(Mensal) | Total (Anual)

OBS: ISENTO PIS

Obs: A fungdo de Agente Social substituird a de Cuidador, atendendo a demanda anteriormente atribuida a essa fungéo.

5.2 DESPESAS DE CUSTEIO - SERVICOS DE TERCEIRO

Fonte de Recursos: Municipal

Natureza de Despesa Custo Mensal Custo Anual

Servigo de Pintura (Centro Sécio Educativo Ir Adelaide) 50.000,00 50.000,00
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Fonte de Recursos: Estadual

Natureza de Despesa Custo Mensal Custo Anual

Fonte de Recursos: Federal

Natureza de Despesa Custo Mensal Custo Anual

5.3 DESPESAS DE CUSTEIO — MATERIAL DE CONSUMO

Fonte de Recursos: Municipal

Natureza de Despesa Custo Mensal Custo Anual
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Fonte de Recursos: Estadual

Natureza de Despesa Custo Mensal Custo Anual

Fonte de Recursos: Federal

Natureza de Despesa Custo Mensal Custo Anual

5.4 DESPESAS DE CAPITAL

5.4.1 AUXILIO

Fonte de Recursos: Municipal

Natureza de Despesa Custo Mensal Custo Anual
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6— CRONOGRAMA DE DESEMBOLSO
6.1 RECURSOS HUMANOS
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Concedente - Fonte Municipal

12 Parcela 22 Parcela 32 Parcela 42 Parcela 52 Parcela 62 Parcela 72 Parcela 82 Parcela 92 Parcela
102 Parcela 112 Parcela 122 Parcela

6.2 DESPESAS DE CUSTEIO - SERVICOS DE TERCEIROS

Concedente - Fonte Municipal
12 Parcela 22 Parcela 32 Parcela 42 Parcela 52 Parcela 62 Parcela 72 Parcela 82 Parcela 92 Parcela
50.000,00
102 Parcela 112 Parcela 122 Parcela
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6.3 DESPESAS DE CUSTEIO — MATERIAL DE CONSUMO

Concedente - Fonte Municipal
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12 Parcela 22 Parcela 32 Parcela 42 Parcela 52 Parcela 62 Parcela 72 Parcela 82 Parcela 92 Parcela
102 Parcela 112 Parcela 122 Parcela

Concedente - Fonte Estadual
12 Parcela 22 Parcela 32 Parcela 42 Parcela 52 Parcela 62 Parcela 72 Parcela 82 Parcela 92 Parcela
102 Parcela 112 Parcela 122 Parcela
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Concedente - Fonte Federal
12 Parcela 22 Parcela 32 Parcela 42 Parcela 52 Parcela 62 Parcela 72 Parcela 82 Parcela 92 Parcela
102 Parcela 112 Parcela | 122 Parcela
6.4 DESPESAS DE CAPITAL
6.4.1 AUXILIO
Concedente - Fonte Municipal
12 Parcela 22 Parcela | 32 Parcela | 42 Parcela | 52 Parcela | 62 Parcela | 72 Parcela | 82 Parcela | 92 Parcela
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
102 Parcela 112 Parcela | 122 Parcela
0,00 0,00 0,00
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7 - CRONOGRAMA DE PRESTAGAO DE CONTAS

ATIVIDADE TRIMESTRE

MAIO SETEMBRO | JANEIRO ANUAL

Janeiro a Abril

PRESTACAO DE CONTAS Maio a Agosto 10/09/2025

Setembro a
Dezembro 10/01/2026

Anual 20/01/2026

Bauru/SP 15 de maio de 2025

| S foui ] |
ilana Bergamin Vivian Fernanda Rgdolfo Cestari
Presidente Assistente Social
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